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LZV-Werkstatt NRW
Donnerstag, 08. Oktober 2020

Die Rosetta-Landeslösung   
Unsere Services für Sie



Überblick

hbz-Services:

1. Rosetta-Infrastruktur beim hbz

2. LZV-Beratungsformate des hbz

3. Technischer Support, Wartung und Netzwerkarbeit
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Service 1 –
Rosetta am hbz

• Landeslizenz zur Nutzung der Software Rosetta – zeitlich unbeschränkt

• Webbasiertes Rosetta-Nutzerinterface zur Konfiguration und Steuerung von LZV-

Maßnahmen

• Schnittstellen zur automatisierten Einlieferung von digitalen Beständen

• Werkzeuge zur Identifizierung von Dateiformaten und zur Validierung von Dateien

• Sicherung der technischen Integrität digitaler Bestände

• Automatisierbares Risk Management 

• Migrationstools für ausgewählte Dateiformate

• Mögliches Exit-Szenario
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Zentrale Infrastruktur beim hbz

• Zentrale Test- und Produktionsumgebung von Rosetta im eigenen Rechenzentrum

• Betrieb und Wartung durch das hbz

• Regelmäßige Aktualisierungen durch das hbz (UNIX, Rosetta, Format Library, 

Oracle)

• Anbindung mit rund 1GBit/s ≈ 7,5 GB/Min ≈ 450 GB/Stunde (nicht exklusiv)

• Archivierung von drei Kopien (HDD und LTO via HSM)

• Einfach skalierbar durch Virtualisierung
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Zentrale Rosetta-Infrastruktur –
SandboxSandbox

3 virtualisierte Server

30 TB Verarbeitungsspeicher
50 TB Permanent-Speicher

Oracle Datenbank
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Zentrale Infrastruktur –
ProduktionSandbox

3 virtualisierte Server

30 TB Verarbeitungsspeicher
50 TB Permanent-Speicher

Oracle Datenbank

Produktion

9 virtualisierte Server

80 TB Verarbeitungsspeicher
1,5 PB Permanent-Speicher (HSM)

Oracle Datenbank

Bis zu 150 TB 
Permanent-Speicher



Rosetta – Dashboard
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Rosetta – Nutzerrollen
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Was können diese Rollen?

Staff Users Guide

Roles and Privileges

https://knowledge.exlibrisgroup.com/@api/deki/files/83220/Rosetta_Staff_User's_Guide.pdf?revision=1
https://knowledge.exlibrisgroup.com/@api/deki/files/83227/Rosetta_Roles_and_Privileges.xlsx?revision=2
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Rosetta – Management Site Map



Service 2 -
LZV-Beratungsformate

• Aktuell: Wachsendes Interesse an LZV-Angebot des hbzmehr Beratungsbedarf

• Positive Erfahrungen aus bisheriger Zusammenarbeit als Impulse für weitere LZV-
Beratungsformate

• Erkenntnis: Kooperative LZV profitiert vom regelmäßigen und lebendigen Austausch 
der Beteiligten

Prinzipien der LZV-Beratung
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Kommunikation Kooperation Dokumentation Kompetenzvermittlung



Individuelle Use-Case-Beratung 
durch unser LZV-Serviceteam

Wir beraten Sie individuell zu:

• Planung Ihrer LZV-Maßnahmen mittels Rosetta 
(Bestandsanalyse, Einlieferungswege etc.)

• Konfiguration Ihres institutionellen Rosetta-
Mandantenbereichs

• Durchführung von Ingest-Prozessen und 
Datenverarbeitung in Rosetta (z.B. 
Metadatenanreicherung) 

• Planung und Steuerung von Erhaltungsmaß-
nahmen (z.B. Dateiformatmigration)
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Bildquelle: https://pixabay.com/de/illustrations/kontakt-besuch-
brief-email-mail-2794680/



LZV-Wiki des hbz –
Bereiche für die Hochschulen

• Individueller Wiki-Zugang 

• Geschützter 
Dokumentationsbereich

• Besprechungsprotokolle 
aus bilateralen Meetings

• Strukturierte Beschreibung 
der Use Cases

• Logbuch inkl. aktueller Stand der Supportfälle

• u.v.m.
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Offenes LZV-Wiki des hbz –
LZV-Wissen für alle 
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• Allgemeine LZV-Hintergrundinformationen

• Informationen zum Rosetta-Angebot des hbz

• Videotutorials zu Rosetta

• FAQs 

• Blog-Beiträge zu LZV-Themen

• u.v.m.



LZV-Werkstatt NRW –
kollaboratives Austauschforum
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Informationsaustausch über:

• Verschiedene Use Cases der Hochschulen

• Metadaten (Dublin Core, PREMIS, etc.)

• Digitale Objekte in Rosetta (Intellectual
Entity – Representation – File)

• Nutzung von LZV-Werkzeugen (z.B. 
DROID) 

• Dateiformate

• LZV-Policies

• u.v.m



• Automatisierte Eingangsbestätigung per E-Mail 

• Ticketbearbeitung durch hbz-Mitarbeiter*in

• Ggf. Übermittlung des Supportfalls an Ex Libris

• Ggf. Einbringung des Supportfalls als Enhancement 
Request innerhalb der Rosetta-Community

service-lzv@hbz-nrw.de –
Ihre Anlaufstelle bei Supportfällen 
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Bildquelle: https://pixabay.com/de/illustrations/kontakt-besuch-brief-email-mail-2794680/

Ihre E-Mail Unser OTRS-Ticket



Community

SoftwareentwicklungFehlerbehebung

Service 3 – Überblick
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Ex Libris Support

Einbringung des 
Supportfalls als 
Enhancement 
Request innerhalb der 
Rosetta-Community

Internationale 
Mailinglisten

Working Groups
• Format Library  + Digital Preservation
• Delivery & Integration
• System Operations

Ideensammlung

DRAG + RUG



Service 3 –
hbz Rosetta-Wartungs-Newsletter

• hbz Rosetta-Wartungs-Newsletter für Sandbox und Produktionssystem

• Anmeldungen via

• https://listen.hbz-nrw.de/mailman/listinfo/rosetta-sb-alert

• https://listen.hbz-nrw.de/mailman/listinfo/rosetta-ps-alert
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https://listen.hbz-nrw.de/mailman/listinfo/rosetta-sb-alert
https://listen.hbz-nrw.de/mailman/listinfo/rosetta-ps-alert


08.10.2020 www.hbz-nrw.de | service-lzv@hbz-nrw.de 18

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

Wir freuen uns auf Ihre Fragen, Anmerkungen

und einen regen Austausch 


